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Podczas jednego ze spotkan z nauczycielami szkét gimnazjalnych zwrécita sie do mnie
polonistka z zapytaniem, jak powinna sie zachowa¢, jak zareagowac w przypadku
regularnego, wulgarnego, gtosnego ublizania jej, wyzywania, obrazania przez ucznia.

Udoskonalanie furmanki

Chtopiec byt dwa lata starszy od reszty klasy, czut sie bezkarnie, przy kazdej okazji
manifestowat swojg nienawistng postawe wobec nauczycieli, szkoty, nauki. Przyczyna
aroganckiego, tamigcego wszelkie normy zachowania ucznia lezata w relacjach
rodzinnych, w patologicznym srodowisku domowym. Do szkoty uczeszczato dwdch braci
z tej rodziny; mtodsze dziecko byto wycofane, lekliwe, nadmiernie podporzadkowane,
szukajgce stale uznania, wsparcia, tzw. gtaskdw emocjonalnych. Straszy brat zas
rekompensowat sobie deficyty emocjonalne, doznawane krzywdy ze strony najblizszych
nieustannym atakowaniem stowng przemocg wychowawcdéw, kolegéw, kazdego, na kim
maogt wytadowad swoje negatywne uczucia stale gromadzone w atmosferze nienawisci,
odrzucenia, agresji w rodzinnym otoczeniu.

Nauczycielka reagowata na zaczepki ucznia dos¢ konwencjonalnie; kierowata spokojny,
wyrazny komunikat o ztamaniu norm w zachowaniu, o konsekwencjach dla ucznia,
wpisywata uwagi, wzywata rodzicow, powiadamiata pedagoga szkolnego, dyrektora. Jak
sama stwierdzita, w przeciggu trzech lat pracy z tym uczniem nie uzyskata pozytywnych
rezultatdw. W zasadzie trudno zakwestionowac postepowanie polonistki, ktérej zadaniem
jest przede wszystkim zrealizowanie tematu lekcji, a nie resocjalizacja zdeprawowanego
wyrostka. Rzeczywistos¢ szkolna jednak (zbyt) czesto stawia pedagogdéw w sytuacjach,
na ktére ani oni sami, ani system oswiaty, ani szkota- nie sg przygotowani. Duzo moéwi
sie, pisze w ambitnych programach edukacyjnych o wychowaniu, indywidualnym
podejsciu do ucznia, profilaktyce wychowawczej, a codziennos¢ pokazuje, ze szkota jak
kredg i Scierka stata, tak stoi dalej, a zmiany polegajg gtdwnie na intensyfikacji dziatan,
nie zas$ na innowacjach. Jednak ulepszanie furmanki w dobie odrzutowcéw to raczej
pomytka.

Geograf psychologiem

Nauczycielom wmawia sie, ze zadania zawarte w programach nauczania, cele
dydaktyczno-wychowawcze w nich ustalone sg realne i wykonalne pod warunkiem
wystarczajgcego zaangazowania pedagogéw. Trudno zgodzic¢ sie z takimi oczekiwaniami
autoréw programéw, organizatoréw systemu edukacji w sytuacji, gdy wychowaniem
mtodych ludzi z bardzo réznych srodowisk, o bardzo réznych osobowosciach, majgcych
diametralnie inne oczekiwania i potrzeby, wielokrotnie zagubionych w chaosie
informacyjno-moralnym- zajmuja sie przede wszystkim specjalisci-przedmiotowcy:
chemik, fizyk, biolog, geograf, anglista, wuefista itd. Ich rola w praktyce sprowadza sie
gtéwnie do pogoni- w scisle wyznaczonym czasie- za efektywnym, cho¢, niestety,



najczesciej nietrwatym wttoczeniem okreslonej dawki wzoréw, poje¢, dat do gtéw
podopiecznych i udokumentowaniem wspdlnych wysitkéw w rubrykach z ocenami w
dzienniku lekcyjnym. Z tego nauczyciel jest rozliczany; wysokie srednie w klasach,
liczba, olimpijczykéw” stanowig kryterium sukcesu badz porazki w pracy z uczniami.

O ile szkota deklaruje w programach nauczanie i wychowanie jako réwnorzedne zadania,
o tyle wyniki wychowawcze- oprécz drastycznych przypadkéw- nie podlegajg konkretnej
analizie, weryfikacji w ocenie osiggnie¢ nauczyciela. Bo tez psychologiczna
wiedza,przedmiotowca” w zakresie niezbednym do funkcjonowania w rzeczywistosci
panujgcej w szkole jest znikoma, by nie rzec- zerowa. Wiedza ta stanowi bowiem
niewiele znaczacy merytorycznie dodatek formalny- i to zdecydowanie bardziej
pedagogiczny niz psychologiczny- do studiéw matematycznych, plastycznych,
jezykowych, historycznych- po to, by odrézni¢ kierunek pedagogiczny od
niepedagogicznego, po to, by absolwent, np. geografii, miat w zanadrzu uprawnienia do
pracy w szkole. W razie braku takich uprawnieh mozna je spokojnie uzupetni¢ na kursach
kwalifikacyjnych.

Psycholog geografem

Zycie i logika pokazujg, ze to paradoks, ze do pracy w tak dynamicznym,
nieprzewidywalnym srodowisku powinien trafia¢ wysokiej klasy specjalista psychologii
(nawet nie pedagogiki, bo kwalifikacje pedagogiczne mogg sprawdzi¢ sie co najwyzej na
etapie przedszkola i nauczania wczesnoszkolnego), ktéry nastepnie zdobywa
uprawnienia geografa, chemika, informatyka na kursie, by méc uczy¢ w szkole
podstawowej czy gimnazjum. To, co dawatoby narzedzie wychowawczej pracy z dzie¢mi,
mtodziezg, to wtasnie gruntowne studia psychologiczne z pdzniejszymi specjalizacjami,
np. w zakresie efektywnego budowania zespotdéw, terapii okreslonych zaburzen, pracy z
jednostkami dysfunkcyjnymi, niwelowania zachowan agresywnych, efektywnej
komunikacji, motywacji itp. Okazuje sie bowiem, ze zasadnicza przeszkoda w realizacji
programoOw nauczania sg dylematy wychowawcze o gtebokim podtozu psychologicznym:
dezorganizacja pracy nauczyciela podczas lekcji, brak motywacji, wrecz nieche¢ uczniéw
do nauki, przemoc w kazdej postaci, demoralizacja, natogi, uzywki itp.

Oczekiwanie i wymaganie od nauczycieli, by sprostali tak trudnym zadaniom
profilaktyczno-terapeutycznym w stosunku do wychowankéw przy zaledwie minimalnej
wiedzy pedagogicznej i- de facto- catkowitym braku wyksztatcenia psychologicznego
jest nieporozumieniem. W dodatku pedagodzy skupieni gtdwnie na dydaktycznym
aspekcie pracy z klasg wszelkie dziatania wychowawcze stosujg marginalnie,
okazjonalnie i- niestety- najczesciej schematycznie, rutynowo, wrecz amatorsko, czyli
nieskutecznie.

Efekty ztudnej oferty

Skoro nauczyciel dysponuje jedynie pozornymi narzedziami pracy, udaje sie z nimi do
szkoty, ktéra akceptuje taki stan rzeczy- zatem mozna zaryzykowac twierdzenie, ze
oferta oSwiatowa kierowana do ucznia jest hipokryzjg. Otrzymuje bowiem komunikat, iz
przy jego dobrych checiach, postuszenstwie, podporzadkowaniu wskazéwkom
nauczyciela- osiggnie sukces edukacyjny. Owszem, bywajg uczniowie osiggajgcyéw
zamierzony i wyczekiwany sukces, majg doskonate wyniki w nauce, znakomicie
funkcjonuja w spoteczehstwie i sg powodem dumy wychowawcéw, rodzicéw. Prymusi nie



nalezg jednak do wiekszosci, trudno takze w niektérych przypadkach jednoznacznie
powigzac zdobycze intelektualno-spoteczne z pracg szkoty. W gre wchodzg bowiem
wrodzone talenty dziecka, ktére czasami- nawet szczesliwie- korelujg z wymaganiami
edukacyjnymi (gdyby to byt np. talent taneczny, negocjacyjny, organizacyjny, malarski-
szkota nie tylko nie poradzitaby sobie z jego udzwignieciem, ale skutecznie mogtaby go
zdusi¢ w zarodku na rzecz wyuczenia sie np. na pamiec tablicy Mendelejewa); czesto
ogromny wktad majg rodzice uczacy prawidtowego postrzegania otaczajgcego Swiata,
pielegnujacy i stymulujgcy cenne poktady mozliwosci u swojej pociechy.

Jednak przecietny Krzys z Vb nie ma co liczy¢ na wsparcie rodzicéw (brak czasu,
pieniedzy, pracy, wiedzy i umiejetnosci, by poméc synowi w matematyce, nawet gdy byt
na poziomie nauczania poczgtkowego). Krzy$ ma za to wolnos$¢, swobode, luz. Nie musi
sie obawiac, ze zostanie ukarany za wagary, béjke z kolega, bo nawet jezeli rodzice sie
dowiedzga, to w ramach zados¢uczynienia za niewystarczajgce zaangazowanie w sprawy
wychowawcze utwierdzg go w przekonaniu, ze nic takiego sie nie stato, a pani w szkole
przesadza, bo najwyrazniej go nie lubi i dlatego przesladuje. PézZniej jest juz tylko gorzej.
Bezmiar wolnosci, pobtazania, brak regut, powierzchownos¢ kontaktéow z nastolatkiem,
nie méwigc o jakichs gtebszych konfliktach w rodzinie, alkoholizmie, przemocy-
nieuchronnie prowadzg do wytworzenia mechanizmdéw obronnych u dziecka, w wyniku
niezaspokojonych wrodzonych potrzeb psychologicznych, poczynajac od potrzeby
bezpieczehstwa wynikajgcej z akceptowalnych obopdlnie norm i regut. Budujgc swoja
tozsamos¢, miody, niedowartosciowany cztowiek, niewazny, niedostrzegany przez
najblizszych zdolny jest do ekstremalnych zachowah, przykuwajgcych uwage,
powodujgcych koncentracje na jego osobie bez wzgledu na konsekwencje. Wobec takich
aktow staje najczesciej catkowicie bezsilny nauczyciel, prowokowany, wciggany w gry
psychologiczne z uczniem w obecnosci klasy, bo przeciez gremium obserwatoréw
podnosi range spektaklu. To moment przewagi, pozyskiwania deficytowych talonéw
psychologicznych przez,aktora”.

Niezaleznie od stopnia zdeprawowania ucznia, od ryzyka ewentualnej porazki w
wyniku/mimo podejmowanej interwencji- nauczyciel musi bezsprzecznie zareagowac na
zaczepki sprawcy. Reakcja uczgcego wskazujgca na brak przyzwolenia na arogancje,
obrazanie nauczyciela i pozostatych, mimowolnych stuchaczy jest komunikatem dla
ucznia i catej klasy, ze takie zachowanie jest niedopuszczalne. Konieczna jest w tym
momencie cierpliwos¢ i opanowanie, by nie dopusci¢ do eskalacji emocji i nie dac sie
wciggnac¢ w ktétnie, awanture na tle klasy. Nauczyciel powinien wyraznie nazwacd
jezykiem JA, co czuje (wsciektosé, bezsilnosé, przykrosc, ztosé, przerazenie itp.) w tym
momencie, nawet jezeli wydaje mu sie, ze to catkowicie zbyteczne, a nawet Smieszne,
uwazajac, ze ucznia kompletnie odczucia atakowanej osoby nie obchodzg, a on sam
naraza sie na utrate autorytetu. Tradycyjny schemat postepowania zaktada wpisanie
uwagi, powiadomienie rodzicéw, kontakt z psychologiem, pedagogiem szkolnym, w
okreslonych przypadkach z dyrektorem szkoty. To sg znane, powszechnie obowigzujgce i
praktykowane procedury, przynoszgce rézne efekty, w zaleznosci od konkretnych
sytuacji. Tak postepuje kazdorazowo moja rozmdwczyni, polonistka- i jak wspomniatam
wczesniej- bez rezultatu. Tym samym doskonale utwierdza sprawce w jego bezkarnosci,
dostarcza mu argumentéw, ze sprawiajgc innym bdl, moze w dalszym ciggu
dowartosciowywac siebie, zyskiwac patologiczng swiadomos¢ wtadzy poprzez
stosowanie przemocy.

Nie placenta, nie kanczug, ale nadzér



Reagowanie na arogancje, zuchwate zachowania uczniéw, wulgaryzmy to nie wytacznie
kwestia uspokojenia prowokatora, by nie zaktécat toku lekcji, nie obrazat nas
niestosownymi zwrotami. To takze wymadg prawny. Art. 216§ 1 kk wywodzacy sie z art.
30 Konstytucji RP chronigcego godnos¢ osobistg cztowieka ocenia jednoznacznie
zachowania o znamionach przestepstwa zniewagi: Kto zniewaza inng osobe w jej
obecnosci albo cho¢by pod jej nieobecnos¢, lub w zamiarze, aby zniewaga do osoby
dotarta, podlega grzywnie albo karze ograniczenia wolnosci. Anna Maria Wesotowska w
ksigzce, Bezpieczehstwo miodziezy” uscisla kwestie zniewagi:

e Przestepstwo zniewagi moze by¢ popetnione przez kazdego, a wiec réwniez przez
ucznia.

e Przez zniewage nalezy rozumiec¢ zachowanie, ktére- wedtug powszechnie
przyjetych ocen- stanowi wyraz pogardy dla drugiego cztowieka.

e Zniewagi mozna dopuscic sie stowem, gestem, pismem, rysunkiem, np. obrazliwa
karykatura nauczyciela na tablicy (...).

Zgodnie z ustawg o postepowaniu nieletnich z dnia 26 pazdziernika 1982 r. w art. 4§ 2,
Kazdy dowiedziawszy sie o popetnieniu czynu karalnego przez nieletniego, ma spoteczny
obowigzek zawiadomic¢ o tym sad rodzinny lub policje. Stowo, spoteczny” oznacza, ze
niewywigzywanie sie z tego obowigzku nie rodzi zadnych sankcji prawnych, natomiast
naktada na obserwatora, pokrzywdzonego wspétodpowiedzialno$¢ moralng i spoteczna,
naraza na poczucie winy. Jezeli zatem uczen jednorazowo dopusci sie aroganckiego
zachowania, brak natomiast jakichkolwiek sygnatéw Swiadczgcych o przejawach
demoralizacji, z pewnoscig zaden nauczyciel nie bedzie alarmowat o incydencie organdéw
policji czy sadu rodzinnego. W sytuacji jednak, gdy zjawisko niedostosowania
spotecznego nasila sie, nieletni manifestuje wrecz podziw dla ztych czynéw, jego
zasadnicza kreatywnos¢ systematycznie skupia sie nad sposobem wyrzgdzenia
cierpienia innym, jest cyniczny, gardzi drugim cztowiekiem- nalezy pamieta¢, ze to nie
czas na pobtazanie. Doswiadczenie pokazuje, ze z deprawacji nie tylko sie nie wyrasta,
ale brak reakcji i pomocy we wtasciwym czasie prowadzi do popetniania przez
krzywdzicieli coraz powazniejszych wykroczen, czynéw przestepczych, karalnych.
Wymieniona wyzej ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. przewiduje zwalczanie
demoralizacji nieletnich za pomocg $rodkéw wychowawczych i poprawczych. O ile
cytowany art. 4§ 2 nie powoduje sankcji prawnych w wyniku jego niezastosowania, o tyle
art. 4§ 3 skutkuje okreslonymi konsekwencjami w przypadku zaniechania powiadomienia
0 czynie karalnym:

§ 3. Instytucje panstwowe i organizacje spoteczne, ktére w zwigzku ze swg dziatalnoscia
dowiedziaty sie o popetnieniu przez nieletniego czynu karalnego sciganego z urzedu, sg
obowigzane niezwtocznie zawiadomic o tym sad rodzinny lub policje oraz przedsiewzigc
czynnosci niecierpigce zwtoki, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowoddéw
popetnienia czynu.

Coraz czesciej jestesmy obserwatorami i- niestety- ofiarami zuchwatych, aroganckich,
brutalnych zachowan mtodych ludzi, a brak powiadomienia wtasciwych organdéw- to
ztamanie prawa przez zaniechanie. Ignorowanie patologii wsréd mtodziezy czyni ze
szkoty pole minowe najezone przemocg, deprawacjg. Kto bowiem nie bierze udziatu w
szukaniu rozwigzan, bierze udziat w stwarzaniu problemu. Takg tez odpowiedz na swoje
pytanie otrzymata polonistka.
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