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Zrodtem poczucia zagrozenia dla dziecka nie$miatego jest éwiadomos¢ obecnosci innych
ludzi, ktérzy obserwuja jego zachowanie i oceniaja je.

Charakterystyczne dla dziecka nieSmiatego jest poczucie zagrozenia jako doznanie
wtasnej niemocy, lek przed obnazeniem wtasnego,ja” oraz obawa przed kompromitacja,
krytyka i wysmiewaniem ze strony innych oséb. Dzieci majg rowniez poczucie nizszosci,
niepewnosci, braku zaufania do siebie; czesto pomniejszajg faktycznie posiadane
umiejetnosci. U podstaw nieSmiatosci lezy zatem silne poczucie rozbieznosci miedzy
tym,,jaki jestem”, a tym,,jaki powinienem by¢”. Osoba, ktéra tego doswiadcza, dziatajac
w obecnosci innych, czuje sie skrepowana, zagrozona psychicznie,,obezwtadniona”, nie
potrafi funkcjonowad na poziomie swoich rzeczywistych mozliwosci. Nastepuje
dezorganizacja jej dziatania, ktéra z kolei znéw wzmacnia lek przed kontaktami
spotecznymi. Forma obrony jest biernos¢. Dzieci nieSmiate raczej nie podejmuja z
wtasnej inicjatywy zadan, gdyz przewidujg kolejne niepowodzenie.

Przyczyny niesmiatosci

Pierwszym i podstawowym dla dziecka srodowiskiem, w ktédrym jego obraz ksztattuje sie
i utrwala, jest rodzina. W rodzinie dziecko poznaje siebie- poprzez przekazywanie mu
oceny uczy sie, jakie jest, a pod wptywem oczekiwan, wymagah i przyktadu oséb mu
najblizszych dowiaduje sie, jakie by¢ powinno. Dziecko stara sie zmniejszy¢ réznice
miedzy tym, jakie jest naprawde, a jakie powinno byc. Jesli dziecko ma poczucie, ze jest
bardzo dalekie od wzorca, zniecheca sie do aktywnosci. Poszukujgc genezy niesSmiatosci,
nalezy takze wzig¢ pod uwage zagadnienia uktadu nerwowego na ksztattowanie sie tej
postawy. Osoby o stabym typie uktadu nerwowego szybciej sie meczg, sg nieodporne na
silne bodzce, dtuzej przezywajg przykre stany emocjonalne i tatwiej rezygnuja z
dziatania.

Rodzinne czynniki wptywajace na ksztattowanie i utrwalanie nieSmiatosci:

1. Formutowanie w stosunku do dziecka zbyt wysokich wymagan.

2. Stosowanie ograniczen.

3. Niewtasciwy system kar i nagréd.

4. Niekonsekwencja w postepowaniu wychowawczym w stosunku do dziecka.
5. Wystepowanie nieSmiatosci u rodzicéw.

6. Negatywne doswiadczenia w wystgpieniach publicznych lub ich brak.



Szkolne czynniki wptywajgce na ksztattowanie i utrwalanie niesSmiatosci:

1. Majgce zrodto w wadliwej organizacji placéwki:
a) zbyt duze szkoty/przedszkola,

b) liczne klasy/grupy przedszkolne.

2. Niepowodzenia szkolne/przedszkolne.

Btedy nauczycieli

Za btedne postepowanie wychowawcze nauczycieli mozna uznac wszystkie dziatania,
ktére potegujg poczucie zagrozenia u dziecka. Niezyczliwe, bezosobowe traktowanie
dziecka pozbawia je poczucia bezpieczehstwa. Podobnie publiczne ocenianie,
krytykowanie czy nawet oSmieszanie stosowane w celu zmobilizowania dziecka do
poprawy zachowania- powodujg one utrate wiary dziecka we wtasne umiejetnosci.
Przezywanie emocji negatywnych, zaréwno w Srodowisku rodzinnym, jak i w szkole jest
niemozliwe do catkowitego wyeliminowania. Realistycznym celem, jaki mogg postawic
sobie wychowawcy, jest minimalizowanie wywotujacych je czynnikdéw, a takze nauczenie
dziecka radzenia sobie w sytuacjach spotecznego oniesmielenia.

Niesmiatos¢, okreslana najczesciej jako lekliwos¢ spoteczna, oznacza specyficznego typu
przezycia i zaktécenia normalnego zachowania sie jednostki w sytuacjach spotecznych
interakcji. NieSmiatos¢ to zjawisko ztozone i obejmuje specyficzne zakidécenia w sferze
spostrzegania sytuacji, samoorientacji, zachowania sie, emocji i motywacji.

Préby zapobiegania nieSmiatosci

Zapobieganie nieSmiatosci wymaga odpowiedniego ksztattowania osobowosci dzieci, a w
szczegdlnosci dbatosci o to, aby wpajane im ideaty osobowe byty mozliwe do
doscigniecia, a zadania byty wykonalne. Prébe przezwyciezenia nieSmiatosci u dzieci
mozna podja¢ poprzez pokierowanie nimi tak, by stworzyc¢ z jednej strony okazje do
czestego wystepowania wobec innych, z drugiej zas- takie sytuacje, by dawac¢ dzieciom
mozliwosc realnego przezycia sukcesu, wypierajgc w ten sposéb ich negatywna opinie o
wtasnym funkcjonowaniu.

Przeciwdziata¢ nieSmiatosci u dzieci powinni nie tylko dorosli, ale réwniez same dzieci.
Jedna z form pomocy tym dzieciom sg grupy socjoterapeutyczne, w ktérych pod
wptywem zdobywania doswiadczeh spotecznych powinny nastapi¢ w zachowaniach
dziecka okreslone zmiany. Po dokonaniu diagnozy drugim etapem postepowania
socjoterapeutycznego jest programowanie zajed, czyli taka organizacja doswiadczen
dziecka, aby pozwolity one zaspokoic¢ potrzeby emocjonalne i wprowadzity nowe formy
zachowania sie oraz nowe czynnosci poznawcze. Trwata niesSmiatos¢ utrudnia lub wrecz
uniemozliwia dziecku ujawnienie jego faktycznych mozliwosci.

Zapobieganie trwatej niesmiatosci wymaga odpowiedniego ksztattowania osobowosci
wychowankéw. Postepowanie z dzie¢mi nieSmiatymi wymaga taktu, zrozumienia
specyfiki ich trudnosci, stworzenia poczucia bezpieczenstwa, udzielania pomocy w
przezwyciezaniu poczucia spotecznego zagrozenia i przywracania im wiary we wtasne



sity. W trudniejszych przypadkach trwatej postaci niesmiatosci wymaga ona specjalnych
zabiegdéw psychoterapeutycznych, ktére mogg by¢ prowadzone przez odpowiednio
przygotowanych specjalistow.

Przyczyny niesmiatosci upatruje sie w uwarunkowaniach biologicznych,
osobowosciowych, jak réwniez w srodowisku rodzinnym. Dzieci nieSmiate to dzieci,
ktérych rodzice sg bardziej surowi i sktonni do gniewu, stawiajg dziecku wymagania
przekraczajgce jego mozliwosci lub niczego od dziecka nie oczekujg, surowo karzg je za
niepowodzenia, wymagajg catkowitego postuszenstwa. Do czynnikdéw sprzyjajacych
pojawieniu sie nieSmiatosci, szczegdlnie u dziewczat, nalezy nagradzanie catkowitego
podporzadkowania sie wymaganiom dorostych. Ponadto za nieSmiato$¢ dziecka
odpowiada réwniez lekliwos¢ rodzicéw, gtdéwnie matek. Wycofywaniu sie z kontaktéw
interpersonalnych sprzyja réwniez subiektywne poczucie swej odmiennosci (np. defekty
fizyczne czy ubdstwo):,Jestem gorszy od moich kolegéw, wySmiewaja sie ze mnie”.

Przyczyng nieSmiatosci sg rowniez niewtasciwe nawyki myslenia o sobie, o zadaniach i
rolach, ktére ma jednostka realizowac, a takze o osobach, ktére utrudniaja jej dziatania.
Nawyki te ksztattujg sie na podstawie doswiadczeh majgcych miejsce w okresie
dziecinstwa i wczesnej mtodosci. Radzenie sobie z nieSmiatoscig wigze sie z
koniecznos$cig modyfikacji tych nawykdéw badZz wyuczenia sie nowych, konstruktywnych
reakcji, ktére jednostka wykorzysta¢ bedzie mogta w kontaktach interpersonalnych.

Narastajacy problem

Dzieci nieSmiate pomimo tego, ze nie sprawiajg wiekszych trudnosci wychowawczych,
nie zaktécajg porzadku w grupie, izolujg sie, stojac na uboczu, stanowig powazny
problem dla nauczycieli i wychowawcéw. Liczba dzieci nieSmiatych- postrzeganych
jako, dzieci zagrozone”, ciggle rosnie, a odpowiedzig na to zjawisko sg powstajgce
koncepcje przezwyciezania nieSmiatosci.

Sposoby zachecania dziecka niesmiatego do uczestnictwa w zabawie- poprzez:

e modelowanie, czyli aktywne uczestnictwo w zabawie samego nauczyciela,
wychowawcy czy terapeuty,

e ukazanie efektéw lub korzysci z niej ptynacych-,,zobaczysz- to Swietna zabawa,
wszyscy bedg sie dobrze bawi¢, to bardzo sSmieszna zabawa”,

e ukazanie roli dziecka nieSmiatego w zabawie-, bez twojej pomocy ta zabawa na
pewno nie bedzie tak udana; gdy bawisz sie z nami, kazdy jest radosny”,

e przyznanie roli (rola nie moze jednak zbytnio, krepowac” dziecka, wystawia¢ go w
nadmiernej ekspozycji spotecznej) lub wykorzystanie umiejetnosci dziecka-,tylko ty
mozesz by¢«madrg sowg»; ty zrobisz to najlepiej”,

e poinformowanie dziecka o mozliwosci kierowania wtasnym poziomem
aktywnosci-, prosze, pobaw sie z nami, gdy jednak zabawa ci sie nie spodoba,
mozesz sie z niej w kazdej chwili wycofac” (dziecko doswiadczajgc radosci z
zabawy, nie wycofa sie z niej, mimo ze dano mu takg mozliwos¢),

e zachecanie poprzez zaoferowanie pomocy-,na pewno dasz sobie rade, ale jesli nie,
pomoge ci”.

Wskazdéwki dla oséb pracujgcych z nieSmiatymi dzie¢mi:



Pomoc w wychodzeniu z niesmiatosci polega na obnizaniu poziomu napiecia, a
podwyzszaniu poczucia pewnosci osoby nieSmiatej. Twoja intuicja, delikatnos$¢, wiedza i
umiejetnosci spoteczne utatwig Ci to zadanie:

e zwracaj uwage na fakt, ze nieSmiatos¢ ma- oprécz wad- takze i zalety (np.
ostroznos¢, delikatnos¢, opinia osoby bezkonfliktowej, sympatia oséb
osobowosciowo podobnych),

e badz akceptujgcym, serdecznym przyjacielem, ktéry rozumie, a nie ocenia,

e wciggaj do rozmdéw o trudnosciach osobistych, wskazujgc przy tym na swoje
trudnosci, prowokuj do wyrzucania z siebie nadmiaru negatywnych emocji,

e nie udawaj, ze nie ma problemu, kiedy kto$ cierpi; proponuj rézne techniki
relaksacyjne, aby nauczy¢ skutecznego sposobu obnizania poziomu napiecia w
dowolnym trudnym momencie,

e uzywaj usmiechu (szerzej: POCZUCIA HUMORU) jako sposobu na zwiekszenie
dystansu do wtasnych problemdéw i jako dobrej techniki na roztadowanie napie¢ w
kontaktach z ludzmi,

e nie bagatelizuj cudzych problemdéw wynikajgcych z nieSmiatosci; podkreslaj, ze
wielu ludzi ma z tym ktopoty, ktére mozna zwalczyc,

e zachec osobe nieSmiata do nauki tahca W PARZE lub uprawiania dowolnego sportu
zespotowego,

e wciggaj do wspétpracy, namoéw kogos nieSmiatego do pomocy innej nieSmiatej
osobie,

e podkreslaj jak najczesciej mocne strony nieSmiatego dziecka,

e proponuj ¢wiczenia asertywnej komunikacji z waznymi dla osoby niesmiatej
osobami,

e wspolnie rozwazaj, co i jak powiedzie¢ w paralizujgcej tremg sytuacji; zapisuijcie to,
aby nauczyd sie niektérych kwestii na pamiec i zapamietacd to, czego nie méwic i
jak na pewno nie warto sie zachowac.
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